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OZET

Betimsel bir ¢alisma olan bu arastirmanin amaci, 6gretmenlerin 6gretim
ortamlarindan kaynaklanan is doyumu ve is stresine iliskin gorlslerini
degerlendirmektir. Arastirmanin evrenini Bursa Merkez il¢elerindeki okullarda
gorev yapan 6gretmenler olusturmaktadir. Arastirmada tesadiifi 6rneklem yoluyla
belirlenen 104 6gretmene anket uygulanmistir. Arastirmaci tarafindan gelistirilen
anket yardimiyla toplanan veriler Statistica programiyla analiz edilmistir.
Verilerin ¢oziimlenmesinde frekans, yiizde, aritmetik ortalama, standart sapma, t
testi ve varyans analizi teknikleri kullanilmistir. Goriisler arasindaki fark .05
anlamlilik diizeyi dikkate alinarak yorumlanmastir.

Arastirmada su bulgulara ulasilmistir. Cinsiyet, yas ve gorev yerinin
Ogretim ortamlarinda edinilen is doyumuna etkisi konusunda 6gretmenlerin farkli
goriislere sahip olmadiklar1 ancak, mesleki kidem konusunda farkli goriis icerinde
olduklart bulunmustur. Diger taraftan cinsiyet ve mesleki kidemin o6gretim
ortamlarinda saglanan is stresine etkisi konusunda Ogretmenlerin goriisleri
arasinda fark bulunmamasina karsin, yas ve gorev yeri etkenleri konusunda farkl
goriislere sahip olduklar1 saptanmistir. Tim grup agisindan degerlendirildiginde
ise O0gretmenlerin farkli goriislere sahip olduklar1 ve goriisleri arasindaki farkin
anlamli oldugu belirlenmistir.

Bu arastirmada elde edilecek bulgular su konularda yararli olabilir: Alan
caligmalarinin zenginlesmesine katki saglayabilir, 6gretmenlerde strese yol acan
faktorlerin belirlenmesine katki saglayarak bu durumlarin tekrar1 6nlenebilir, olasi
olumsuz sonuglar1 hafifletilebilir, alinabilecek dnlemlere paralel olarak daha az
stres yasamalar1 saglanabilir. Ayn1 zamanda 6gretmenler bireysel olarak stresle

dogru miicadele etmenin yontemleri 0grenilerek stresle daha bilingli miicadele
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etmeyi Ogrenebilirler. Diger taraftan kurumlarin 6gretmenlerin is ortamlarini
zenginlestirmesine bagl olarak is doyumunun artmasi sonucu hem bireysel hem
de kurumsal diizeyde 6gretimsel etkililik ve verimlilik saglanabilir. Elde edilecek
bulgular konu ile ilgilenen aragtirmacilari yeni c¢alismalar yapmaya motive
edebilir, yapilabilecek yeni caligmalara veri saglayabilir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen, 6gretim ortam, is doyumu, is stresi

THE EVALUATIN OF THE TEACHERS’ OPINIONS ABOUT JOB
SATISFACTION AND JOB STRESS CAUSED BY INSRUCTION
ENVIRONMENT

SUMMARY

The aim of this research, which is a descriptive study, is to evaluate the
teachers’ opinions related to the job satisfaction and the job stress arising from
instruction environment. Teachers working in the schools of Bursa central towns
constitute the universe of the research. In this research, determined by the way of
random sampling104 teachers were surveyed. Developed by the researcher the
data collected with the help of the survey was analyzed by using software
stastical. In the analysis of the data techniques of frequency, percentage,
arithmetic mean, standard deviation, t test and variance analysis were used .05
expressiveness level was taken into consideration of the interpretation of the
difference among the opinions.

The findings of the research are those: It was found out that teachers have not
got different opinions on the effect of sex, age and work place on the acquisition
of job satisfaction in instruction environment, but they have different opinions on
professional seniority. On the other hand, although there is no difference among
opinions of the teachers about the effect of sex and professional seniority on stress
provided in teaching environment, it was ascertained that they have different
opinions about the factors of age and work place. As for the evaluation of the
whole group, it was determined that the teachers had different opinions and

difference among the opinions were significant.



The findings to be gained in this research can be useful for those subjects: It
can contribute to enhance field studies in the case of determining the factors
making teachers have stress in the job, the repletion of these situations can be
prevented and parallel to the precautions to be taken, teachers can be supported
for the stress. At the same time, they can learn about how to struggle against
stress by learning the right struggling method more consciously. On the one hand
depending on the institutes that enrich the job environment of the teachers which
results in the increasing in job satisfaction, it can be gained productivity both on
personnel and institutional basis. The findings to be gotten can motivate the new
researchers interested in the subject for making new studies, and it can provide
data for the new studies.
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BOLUM 1
KURAMSAL CERCEVE

Orgiitsel etkililik ve is doyumu birbirini besleyen faktérlerdir. Is doyumu
isten duyulan memnuniyetin gostergelerinden birisidir. s memnuniyeti doyumla,
memnuniyetsizligi ise is stresiyle sonuglanir. is doyumu is ve isgdrenin nitelik,
ozellik ve beklentileri birbirine uygun diistiigli zaman gerceklesir (Dawis, 1984:
96).

Is doyumu &rgiitsel iklimi ¢ift yonlii etkiler. s doyumu saglayan isgorenler
olumlu davraniglar ve duygular, is doyumsuzlugu icinde olan iggoérenler ise
olumsuz duygular yasar. IS doyumsuzlugu sonucunda isgdrenlerde asir1 kaygi,
korku, gerilim vb. durumlar ortaya ¢ikmakta, ise devamsizlik artirmakta, isgdenler
orgiite yabancilastirmakta, isgiicii devrini artirmakta, bireysel uyumsuzluga, aile
gecimsizliklerine yol agmaktadir.

Ogretmenler yasamm o6nemli bir dilimini egitim ortamlarinda
gecirmektedir. Bu baglamda isten elde edilen doyum diizeyi yasamdan duyulan
doyumu da beslemeyen bir 6ge olarak 6gretmenler agisindan 6nemli bir yasam

Oriintlistidiir (Senge,1996.160 ).



Is doyumunun iliskili oldugu degiskenlerden bazilar1 sunlardir: isten
ayrilmalar, ise devamsizlik, yas, egitim ortamlarinin mekénsal ve fiziki
ozellikleri, ¢alisma kosullari, beceri ve yeteneklerini kullanabilme diizeyi (Giiney
ve Digerleri, 1996: 56), kurum i¢inde yonetim ve meslektaslarla iligkiler, daha
cok sorumluluk, yaptigi isin fark edilmesi, saygi gorme, yiiksek maas-iicret, gérev
ve rol agikligi, karar siirecine katilma (Lam, 1996: 41; Adler ve Digerleri, 1985:
270), isgdrenlerin psiko-sosyal ve ekonomik durumlari, egitim diizeyleri, kiiltiirel
zenginlikleri, algilanan is stresi (Norbeck, 1985:253).

Is doyumu ile mesleki basari, dolayisiyla orgiitsel etkililik ve verimlilik
arasinda yakin bir iliski s6z konusudur. Doyum-verimlilik iligkisi bir¢ok
degiskenden etkilenen karmasik bir siiregtir. Ancak hangisinin digerine daha fazla
etkide bulundugu tartisma konusudur. Sistem yaklasimi ag¢isindan ikisinin de
birbirine paralel gelistigi sdylenebilir(Dawis, 1984: 98).

Bireylerin dogasinda yetkinlesmek, kendini agsmak, doyum saglamak ve
daha iyi sonuglar almaya yénelik 6zgerceklestirme egilimi bulunmaktadir. Is
doyumu isgoreni isi ve orgiitiiyle 6zdeslesmeye yoneltir. Ancak c¢esitli etkenler is
doyumunu engelleyip, azaltmakta hatta biitiiniiyle ortadan kaldirabilmektedir. Is
doyumunun beklenen diizeyde ger¢eklesmemesi bireyin genel duygusal havasini
olumsuz etkileyerek onda hosnutsuzluk, kaygi ve endiseye yol acar. Bu olumsuz
sonuglara yol agan etkenlerden en Onemli birisi de ise bagli olarak yasanan
strestir.

Stres, bireyi rahatsiz eden cesitli i¢gsel ve digsal uyaranlara ya da nesne ve
durumlara kars1 verdigi tepki olarak tanimlanabilir.

Is stresi, isin insan iizerinde olusturdugu baskidur. Is stresi biitiin ¢alisanlar
ilgilendiren siddetli bir stres tiiriidiir (Pehlivan, 2000. 22). Is stresi calisanlar ve
kurumlar igin ciddi sonuglara yol agabilir. Is stresine yol agan faktorler; isin
kendisi, is ortami1 ve kosullar1 ile iggérenlerin nitelik ve 0&zelliklerden
kaynaklanmaktadir.

Ogretmenlik diinyanin bircok {ilkesinde meslekler arasinda &nemli
diizeyde stres igeren bir i3 olarak nitelendirilmektedir (Dunham,1980;

Greenglass,1994). Ogretim ortamlari, okullarm en stresli alamdir. Ogretim



ortamlarinda smifin havasii bozarak strese yol acacak bir durum her zaman
mevcuttur. Materyal eksikligi, kalabalik smiflar, yetersiz Ogretim ortam ve
kosullar1, asir1 ders yiikii, yogun ek gorevler, uzun ¢aligma saatleri, planlama,
degerlendirme, sinavlar, bir sonraki ders i¢in hazirlik, sinif yonetimi, kaynastirma
egitimi, diisiik motivasyonlu Ogrenciler, siniflarda istenmeyen davraniglar vb.
durumlar 6gretmenlik meslegine dzgii stres etkenlerinden bazilaridir. Ogretmenler
calisma saatlerinin yaklasik yarisindan fazlasini stres ig¢inde gecirmektedir (
Jacobsson ve Digerleri,2001; 37). Bu nedenlerle 6gretmenler meslegi, grencileri
ve kendileri hakkinda olumsuz tutumlar gelistirmektedir (Akcamete ve digerleri,
2001:2). ise olumsuzluk katan nedenlerin giderek artmasiyla birlikte
ogretmenlerin isinden duyduklar1 haz ve doyum giderek azalmaktadir. Fazla stres
iceren bir meslek olarak algilanmasindan dolayr bazi iilkelerde Ogretmenlik
meslegine giriste azalmalar goriilmektedir (Arikewuyo, 2004:199).

Stresin hem bireysel hem de orgiitsel sonuglar1 bulunmaktadir. Stres
yarattiZ1 sonuglari itibariyle performans agisindan calisanlari, yapr ve isleyis
acisindan Orgiitleri, nitelik acisindan yasami zayiflatan giiniimiiziin en biiytlik
tehlike kaynagidir(Aslan,2002).

Bu gerekgeler dogrultusunda o6gretmenlerin dgretim ortamlarinda elde
ettikleri is doyumu ve is stresi diizeyinin belirlenmesi konusu arastirilmaya deger
gorilmiistiir.

Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci 6gretmenlerin 6gretim ortamlarinda elde ettikleri is
doyumu ve yasadiklar is stresi diizeylerini saptamaktir. Bu amaca ulasabilmek
icin su sorulara yanit aranmustir:

1. Cinsiyet bakimindan oOgretmenlerin is doyumuna iligkin gorisleri

nelerdir, goriisleri arasinda fark var midir?

2. Yas kategorileri bakimindan &gretmenlerin i doyumuna iliskin

goriigleri nelerdir, goriisleri arasinda fark var midir?

3. Mesleki kidem bakimindan Ogretmenlerin is doyumuna iligskin

goriisleri nelerdir, goriisleri arasinda fark var midir?



4. Gorev yaptiklar1 okul tirii bakimindan 6gretmenlerin is doyumuna
iligkin goriisleri nelerdir, goriisleri arasinda fark var midir?
5. Cinsiyet bakimindan dgretmenlerin is stresine iliskin goriisleri nelerdir,
gorlsleri arasinda fark var midir?
6. Yas kategorileri bakimindan 6gretmenlerin is stresine iliskin goriisleri
nelerdir, gorlisleri arasinda fark var midir?
7. Mesleki kidem bakimindan 6gretmenlerin is stresine iliskin goriisleri
nelerdir, gortisleri arasinda fark var midir?
8. Gorev yaptiklar okul tiirii bakimindan 6gretmenlerin is stresine iliskin
gorlsleri nelerdir, goriisleri arasinda fark var midir?
9. Ogretmenlerin genel olarak is doyumu ve is stresine iliskin goriisleri
nelerdir, gortisleri arasinda fark var midir?
Arastirmanin Onemi
Arastirmada elde edilecek bulgular alan g¢alismalarinin zenginlesmesine
katki saglayabilir. Ogretmenlerin islerinde stres yasamalarma yol agan faktdrlerin
belirlenmesi sonucunda bu durumlarin tekrar yaganmalar1 Onlenebilir, sonuglari
hafifletilebilir, alinacak oOnlemlere paralel olarak daha az stres yasamalari
saglanabilir. Aym1 zamanda bireysel olarak stresle dogru miicadele etmenin
yontemleri dgrenilerek stresle daha bilingli miicadele etmeyi dgrenebilirler. Diger
taraftan kurumlarin 6gretmenlerin is ortamlarini zenginlestirmesine bagli olarak
hem bireysel hem de kurumsal diizeyde etkililik ve verimlilik saglanabilir. Elde
edilecek bulgular konu ile ilgilenen arastirmacilar1 yeni caligmalar yapmaya
motive edebilir, yapilabilecek ¢aligmalara veri kaynagi olusturabilir.

BOLUM 2

YONTEMLER

Orneklem

Tarama modelinde betimsel bir calisma olan bu arastirmanin evrenini
Bursa ili Niliifer ilgesi miicavir alani igerisinde yer alan kamu ilkogretim okulu ve
kamu ortadgretim okullar1 (genel Lise ve Anadolu Lisesi) olusturmaktadir.
Anketin uygulandig1 2008 yilinda s6z konusu 54 okulda toplam 1447 6gretmen

gbrev yapmaktadir.



Katihmeilar
Anket uygulanan katilimci grubu 104 ogretmenden olugmaktadir.

Katilimer 6gretmen grubu tesadiifi 6rneklem yoluyla belirlenmistir.

Veri Toplama Araci

Veri arastirmacinin gelistirdigi ’Smif Ortamina Dayali Is Doyumu Ve Is
Stresi Anketi’’ kullanilarak elde edilmistir. Veri toplama araci gelistirme
sirecinde C. Kyriacou ve J.Sutcliffe tarafindan gelistirilen is stresi Ol¢eginin
koklerine 13 doyumu diizeyini icerecek ifadeler eklenerek Olgek ayni zamanda is
doyumunu da igerecek bi¢cimde iki boyutlu duruma getirilmistir. Veri toplama

aracinda 5°1i Likert Olgegi kullanilmustur.

Veri Analizi

Sayisal verilerin ¢éziimlenmesinde Statistica programdan yararlanilmistir.
Verilerin ¢oziimlenmesinde frekans, yiizde, aritmetik ortalama, standart sapma, t
testi ve varyans analizi teknikleri kullanilmustir. Ogretim elemanlarmin is doyumu
ve iy stresine iliskin gorligleri arasindaki fark .05 anlamlilik diizeyi dikkate
alinarak yorumlanmustir.

BOLUM 3
BULGULAR

Ogretmenlere ait bazi kisisel ve mesleki dzellikler tablo 1°de verilmistir.
Sonuglara gore; cinsiyet bakimindan kadinlarin, yas kategorileri bakimindan 36-
45 yas grubunda yer alanlarin, mesleki kidem bakimindan 20-29 yil mesleki
hizmeti olanlarin, goérev yeri bakimindan ise liselerde ¢alisanlarin diger

kategorilerde yer alanlara gore sayica daha fazla olduklar1 goriilmektedir.



Tablo 1 : Ogretmenlerin Kisisel ve Mesleki Ozellikleri

Kisisel ve Mesleki Ozellikler | SAYISAL VERILER
(N=104)
F %
Cinsiyet 1. Kadin 62 59.6
2. Erkek 42 40.4
Gorevyeri | LIlkogretim |50 48.1
Okulu
2. Lise 54 51.9
Yas 1.25-35 16 15.4
2. 36-45 56 53.8
3. 46-55 32 30.8
Mesleki 1.1-9 18 17.3
Kidem 2.10-19 40 385
(yih 3.20-29 46 44.2

Cinsiyetin i3 doyumuna etkisi konusunda o6gretmenler yakin goriislere
sahiptir (tablo-2). Bu konuya ait X ve SS degerleri birbirine olduk¢a yakin
cikmasina karsin yapilan t testi sonucunda gruplarin goriigleri arasindaki farkin
anlamli olmadig1 saptanmistir. Cinsiyet bir i doyumu etkeni olarak kabul
edilmekle birlikte hangi cinsin digerine gore isten daha ¢ok doyum sagladigi
konusunda tutarli sonuglar bulunmamaktadir (Balci, 1985:10). Bir g¢alismada
kadinlarin erkeklere gore daha az is doyumu sagladig: ifade edilirken, (Hulin ve
Smith, 1967:396-402), Happ ve Yoder(1991) tarafindan yapilan arastirmalarda ise
kadin 6gretim elemanlarinin erkek meslektaglarina gore daha yiiksek is doyumu

edindikleri sonucuna ulagilmistir (Aktaran: Balci, 2000: 40).



Tablo 2 : Cinsiyet ve Is Doyumuna iliskin Goriisler

SAYISAL VERILER
CINSIYET [N [X [SS [SD |t deger
Kadin 62 63.35 1498 |50 |.99
Erkek 42 64.71 |4.54 Anlamli degil

P>.05
Yas ve is doyumunu iligkin veriler tablo 3 ve tablo 4’te yer almaktadir. 46- 55 yas
grubundaki 6gretmenlere ait X degerleri digerlerine gore daha yiiksek ¢ikmustir.
Ancak SS degerlerine bakildiginda yas faktoriiniin iy doyumuna etkisi konusunda
ogretmenlerin birbirlerine oldukg¢a yakin goriislere sahip olduklari sdylenebilir.

Tablo 3 :Yas ve iy Doyumuna iliskin Gériisler

YAS SAYISAL VERILER
N X SS
25-35 | 16 62.57 4.89
36-45 | 56 62.12 4.28
46-55 | 32 64.12 4.29

Yapilan varyans analizi sonucunda (Tablo 4) yas ve is doyumu iliskisi
konusunda Ogretmenlerin  goriisleri arasindaki farkin  6nemli olmadig
belirlenmistir. Bu konuda literatlirde farkli bulgular mevcuttur. Bir aragtirmada
calisanlarin yasinin artmasi ile birlikte i doyumunun yiikseldigi, bir baska
calismada (Dawis,1984:100) ise yasin ilerlemesine paralel olarak is doyumunun

artmasi bir¢ok tlilkede paylasilan bir sonug olarak ifade edilmektedir.



Tablo 4 : Yas ve Is Doyumuna iliskin Varyans Analizi

Degisimin SAYISAL VERILER
Kaynagi Kareler |Serbestlik |Kareler F degeri
Toplami1 | Derecesi | Ortalamasi

Gruplar 258.06 | 4 64.51 3.00
arasi 2102.96 (98 21.45 Anlamli
Grup ici degil
Toplam 2361.02 | 102

P>.05

Mesleki kidem ve is doyumuna ait bulgular tablo 5 ve tablo 6’da
verilmektedir. Sonuglara bakildiginda mesleki kidem kategorileri bakimindan
gruplarin is doyumu X degerlerinin birbirinden farkli olduklari, mesleki kidemin
artmasina paralel olarak bu degerlerin diisiik de olsa giderek azaldig:
goriilmektedir. Bagka bir degerlendirmeye gore gorevde yeni olan 6gretmenlerin
daha kidemli Ogretmenlere gore islerinden daha fazla doyum elde -ettikleri
sOylenebilir. SS degerleri de bu goriisleri desteklemektedir. 10 yila kadar mesleki
kideme sahip olan Ogretmenlerin SS degerlerinin en diisikk diizeyde oldugu
goriilmektedir. Bu gruptaki 6gretmenler mesleki kidemin is doyumunu etkiledigi
konusunda diger kidem kategorilerindeki dgretmenlere gore birbirine daha yakin
goriislere  sahiptir. Ogretmenlerin  mesleki kidemi arttikca  goriisbirligi
diizeylerinin (SS) giderek azaldigi goriilmektedir. Bu anlamli bir sonugtur.
Mesleki kideme iliskin X ve SS gostergeleri birlikte degerlendirildiginde
ogretmenlerin bu konuda farkli goriislere sahip olduklart goriillmektedir.

Tablo 5 : Mesleki Kidem ve is Doyumuna iliskin Goriisler

KIDEM SAYISAL VERILER
(YIL) N X SS

1-9 18 [66.75 2.21

10-19 40 |64.76 4.65

20-29 46 |61.81 5.02

10



Mesleki kidemin is doyumuna etkisi konusunda 6gretmenlerin goriisleri
arasindaki farkin anlamli olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan varyans
analizi sonucunda Ogretmenlerin goriisleri arasindaki farkin anlamli oldugu
belirlenmistir Tablo 6. Bu ¢alismada meslekteki kidem itibariyle daha yeni olan
O0gretmenlerin daha kidemli 6gretmenlere gore isinden daha ¢ok doyum sagladigi
saptanmigtir. Bu bulgu alanyazindaki bazi sonuglarla rtiismemektedir. Ornegin
bir calismada, (Lee-Wilbur,1985:782) deneyimin artmasina paralel olarak is
doyumun arttig1, genglerin kendilerinden daha yaglilara oranla daha diistik is
doyumu sagladiklari, yas ilerlemesine bagli olarak ulasilan ddiillerin de arttigi,
bunun da genglere gore yaslilarda daha fazla is doyumu yarattig1r ifade
edilmektedir.

Tablo 6 : Mesleki Kidem ve is Doyumuna iliskin Varyans Analizi

Degisimin SAYISAL VERILER
Kaynagi Kareler |Serbestlik |Kareler F degeri
Toplam1 |Derecesi | Ortalamasi

Gruplar 358.82 6 59.80 2.86%
arast 2002.20 |96 20.85 Anlamh
Grup i¢i
Toplam 2361.02 102

*P<.05

Ogretmenlerin gérev yaptiklar: egitim kurumunun is doyumuna etkisini
gbsteren veriler tablo 7°de verilmektedir. {lkdgretim okulu ve liselerde gorev
yapan 0gretmen sayisi birbirine oldukg¢a yakindir. Calisilan okul tiirii bakimindan
ogretmenlerin X degerleri birbirine olduk¢a yakin ¢ikmasina karsin SS degerleri
farkli diizeyde ¢ikmistir. Liselerde gorev yapan 6gretmenlerin goriisbirligi diizeyi
ilkdgretim okullarinda c¢alisan Ogretmenlere gore daha yiiksek ¢ikmustir.
Gortgbirlig diizeyleri farkli olmakla birlikte yapilan t testi sonucunda g¢aligilan
okul tiirtiniin i3 doyumuna etkisi konusunda ogretmenlerin goriigleri arasindaki

farkin anlamli olmadigi saptanmistir. Bu sonug¢ her iki okul tiiriiniin de kamu
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okulu olmasi ve bir¢ok yonden benzer olanak ve ortamlara sahip olmalarindan
kaynaklanabilir.
Tablo 7 : Gorev Yaptig1 Okul Tiirii ve Is Doyumuna iliskin Gériisler

GOREV SAYISAL VERILER
YERI N X SS SD | t degeri
[Ikégretim |54 [63.92 |5.56 .03
Okulu 50 Anlamli degil
Lise 50 [63.88 [3.96

P>.05

Cinsiyet bakimindan Ogretmenlerin is stresine iliskin goriisleri tablo
8’dedir. Cinsiyet itibartyla gruplarin X ve SS degerleri birbirine yakin degerdedir.
Sayisal veriler kadin ve erkek 6gretmenlerin 6gretim ortamlarindan kaynaklanan
stres konusunda benzer goriislere sahip oldugunu ifade etmektedir. Yapilan t testi
sonuglar1 da cinsiyet acisindan gruplarin goriigleri arasindaki farkin anlamh
olmadigin1 gostermektedir. Bu konuda alanyazinda farkli sonuglar mevcuttur. Bir
arastirmalarda (Happ ve Yoder: 1991) kadin o6gretim elemanlarinin erkek
meslektaslarina gore daha fazla is stresi yasadiklar1 sonucuna ulasilmigtir
(Aktaran: Balci, 2000: 40).

Tablo 8 : Cinsiyet ve Is Stresine liskin Goriisler

CINSIYET SAYISAL VERILER
N X SS SD |t degeri
Kadin 62 44.90 7.00 .66
Erkek 42 46.33 8.39 50 | Anlaml
degil
P>.05

Ogretmenlerin yas-is stresine iliskin goriisleri tablo 9 ve tablo 10°da yer
almaktadir. Alt yas grubundan iist yas grubuna ¢ikildik¢a Ogretmenlerin X
degerlerinin de giderek arttig1 goriilmektedir. X degerleri c¢ercevesinde
degerlendirildiginde kademeli olarak geng¢ 6gretmenlerin kendilerinden daha yash

ogretmenlere gore sinif ortamlarinda daha ¢ok is stresi yagadiklar1 sdylenebilir. SS
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degerlerine bakarak degerlendirildiginde en alt ve en iist yas grubunda yer alan
Ogretmenlerin diger yas grubundaki 6gretmenlere gore daha fazla goriisbirligi

icinde olduklar1 goriilmektedir. Sayisal veriler 6gretim ortamlarindan yasanilan is

stresi konusunda ogretmenlerin farkli goriislere sahip olduklarin1  ortaya
koymustur.
Tablo 9 : Yas ve Is Stresine iliskin Goriisler
YAS SAYISAL VERILER
N X SS
25-35 16 43.57 6.74
36-45 56 45.75 8.33
46-55 32 51.62 5.80

Yapilan varyans analizi sonucunda (tablo 10) 6gretim ortamlarindan yasanilan is
stresi konusunda farkli yas gruplarindaki Ogretmenlerin farkli goriiglere sahip
olduklar1 ve s6z konusu goriisler arasindaki farkin anlamli oldugu saptanmustir.

Tablo 10 : Yas ve Is Stresine iliskin Varyans Analizi

Degisimin SAYISAL VERILER
Kaynagi Kareler | Serbestlik |Kareler F degeri
Toplam1 |Derecesi | Ortalamasi
Gruplar aras1 | 810.48 4 202.62 3.96%
Grup i¢i 5007.46 |98 51.10 Anlamh
Toplam 5817.94 102
* P<.05

Ogretmenlerin mesleki kidem-is stresine iligkin goriisleri tablo 11
ve tablo 12°de verilmektedir. 1-9 ve 10-19 yas grubundaki 6gretmenlerin X
degerleri birbirine olduk¢a yakin olmasina karsin 20-29 yas grubundaki
ogretmenlerin X degerleri digerlerinden daha yiiksek ¢ikmistir. Bu sonuglar
Ogretmenlerin 6gretim ortamlarina bagli olarak stres yasadiklarimi ortaya
koymaktadir. SS degerleri de mesleki kidem itibariyle 6gretmenlerin 6gretim

ortamlarindan farkli diizeylerde stres yasadiklarin1 gostermektedir. Sayisal veriler
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sinif ortamlarinda yasanilan stres konusunda degisik mesleki kidemlerdeki
ogretmenlerin farkli goriislerde olduklarini yansitmaktadir.

Tablo 11 : Mesleki Kidem ve Is Stresine Iliskin Goriisler

KIDEM(Y1l) SAYISAL VERILER
N [X SS

1-9 18 [42.50 10.08

10-19 40 [41.30 6.25

20-29 46 [47.04 6.44

Yapilan varyans analizi sonucunda (tablo 12) gruplarin farkli goriislere
sahip olduklar1 ve gruplarin goriisleri arasindaki farkin anlamli oldugu
bulunmustur.

Tablo 12 : Mesleki Kidem ve Is Stresine iliskin Varyans Analizi

Degisimin SAYISAL VERILER
Kaynag Kareler |Serbestlik |Kareler F degeri
Toplami | Derecesi Ortalamasi
Gruplar aras1 | 586.66 | 6 97.77 1.86%
Grup ici 5031.28 |96 52.41 Anlamh
Toplam 5617.94 102
*P<.05

Ogretmenlerin gérev yaptiklar: okul tiiriiniin dgretmenlerin is doyumu ve
is stresine etkisi ile ilgili goriisleri tablo 13’te verilmektedir. Ilkogretim
okullarinda gorev yapan O6gretmenlerin X degerleri liselerde gorev yapan
ogretmenlerin X degerlerinden daha yliksektir. SS degerleri baglaminda
degerlendirildiginde liselerde gérev yapan oOgretmenlerin Ogretim ortamlarinda
yasadiklart i3 stresi konusunda daha yakin goriislere sahip olduklar
goriilmektedir. X ve SS degerleri gorev yeri agisindan 6gretmenlerin farkli
gorilislere sahip olduklar1 goriilmektedir. Yapilan t testi sonucunda gruplarin

goriisleri arasindaki farkin anlamli oldugu bulunmustur.
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Tablo 13 : Gorev Yaptig1 Okul Tiirii ve Is Stresine iliskin Goriisler

GOREV YERI SAYISAL VERILER
N X SS |SD |t degeri
[Ikogretim Okulu |54  [47.59 |8.27 2.17%
Lise 50 43.20 [6.04 |50 |Anlamh
* P<.05

Grubun geneline iliskin sayisal veriler tablo 14’te verilmektedir. Ogretim
ortamlarinin i$ doyumunu artirdigini belirten 6gretmenlerin X degerleri, 68retim
ortamlarinin is stresine yol acti§ina inanan dgretmenlerin X degerlerinden oldukca
yiiksek ¢ikmistir. Diger taraftan 6gretim ortamlarinda stres yasadiklarini ifade
eden O6gretmenlerin goriisbirligi (SS) diizeyi, doyum sagladiklarin1 ifade eden
ogretmenlerin goriigbirligi diizeyinden oldukga yiiksek ¢ikmistir. Bulgular 68retim
ortamlarinda saglanan doyum ve stres konusunda 6gretmenlerin farkli goriislere
sahip olduklarini gostermektedir. Yapilan t testi sonucunda gruplarin bu konuya
iligkin goriisleri arasindaki farkin anlamli oldugu saptanmustur.

Tablo 14: Is Doyumu ve Is Stresine Iliskin Goriisler

OGRETMEN SAYISAL VERILER
GRUBUNUN N X SS  [SD |tdegeri
TAMAMI
IS DOYUMU 104 63.90 |4.25 |50 |2.72%
IS STRESI 104 45.48 |7.56 Anlamh
* P<.05
BOLUM 4

SONUC VE ONERILER
Bu arastirmada su sonuclar elde edilmistir. Cinsiyet, yas ve gorev yerinin

Ogretim ortamlarinda edinilen is doyumuna etkisi konusunda 6gretmenlerin farkli
goriislere sahip olmadiklar1 ancak, mesleki kidemin 6gretim ortamlarinda edinilen
is doyumuna etkisi konusunda Ogretmenlerin farkli goriislere sahip olduklari
bulunmugtur. Diger taraftan cinsiyet ve mesleki kidemin 6gretim ortamlarinda

saglanan is stresine etkisi konusunda Ogretmenlerin goriisleri arasinda fark
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bulunmamasina karsin, yas ve gorev yeri etkenlerinin &gretim ortamlarinda
saglanan is stresine etkisi konusunda Ogretmenlerin farkli goriislere sahip
olduklart1  saptanmistir.  Calisma  grubunun tamami  dikkate alinarak
degerlendirildiginde 6gretmenlerin 6gretim ortamlarinin is doyumu ve is stresine
etkisi konusunda farkli goriislere sahip olduklari saptanmistir. Yapilan t testi
sonucunda bu farkin anlamli oldugu ortaya ¢ikmistir.

Elde edilen bulgular dikkate alinarak konu ile ilgili olarak su Oneriler ortaya
konulabilir:
1. Basta okul binalari olmak iizere tim 6gretim ortamlari (simif, derslik,

atolye, laboratuar, vb) 6gretmenlerde is doyumu saglayici ve stres azaltici
bir ergonomik anlayisla diizenlenmelidir.

2. Ogretim ortamlarinda egitim-6gretim etkinliklerinin saglikli planlanmast,
uygulanmasi ve degerlendirilebilmesi i¢in gerekli her tiirlii arag-gereg,
materyal, bilisim ve Ogretim teknolojisi saglanmali ve uygun ortamlar,
donanimlar ve yazilimlar hazirlanmalidir.

3. Egitim kurumlarinda fiziki ve teknolojik iyilestirmelerin yaninda, sosyal
ortam ve etkilesimlerin de iyilestirilmesine 6nem verilmelidir.

4. Ogretmenlerin asil gérevi olan dgretim isleri disinda yiiriitmek zorunda
kaldiklar biirokratik isler azaltilmalidir.

5. Ogretim ortamlarina bagh olarak 6gretmenlerde is doyumu ve is stresi
yaratan etkenlerle ilgili olarak daha fazla arastirma yapilmalidir.

6. Ogretmenlerin 6gretim ortamlarmda yasadiklari is doyumu ve stresi
dogrudan 6grencileri de etkilediginden, bu faktorlerin hem 6gretmenlerin
performansi hem de 6grenciler lizerinde ne diizeyde etkili oldugunu konu
edinen yeni arastirmalar yapilmalidir.

7. Stresin kontrol altina alinmasi, hem orgiitsel etkililik ve verimliligin
artmasina, hem de 6gretmenlerin isinde daha fazla doyum saglamasina yol
acacagindan, tiim ogretmenlere yonelik olarak stresle dogru miicadele
etmeyi iceren hizmet-ici egitim etkinlikleri diizenlenmelidir.

8. Ogretmenlerin siif ydnetimi becerilerini gelistirici egitim etkinliklerine

yer verilmelidir.
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